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BÁO CÁO 

Tình hình tư tưởng, nguyện vọng Nhân dân trong tỉnh  

tháng 12 năm 2023 

 
 

I. Tình hình được đông đảo người dân trong tỉnh quan tâm 

Trong tháng, Ban Thường trực Ủy ban MTTQ Việt Nam tỉnh tiếp nhận, tổng 

hợp ý kiến của các vị Ủy viên Ủy ban MTTQ Việt Nam cấp tỉnh, cấp huyện; báo cáo 

viên, cộng tác viên Ủy ban MTTQ Việt Nam tỉnh phản ánh dư luận trong các tầng 

lớp nhân dân. Qua phản ánh, nổi lên một số vấn đề như sau: 

1. Lĩnh vực sản xuất, kinh doanh 

Bà con nông dân phấn khởi khi giá xăng, dầu được điều tiết bình ổn, an tâm tập 

trung sản xuất vụ lúa Đông Xuân. Tuy nhiên, dư luận trong Nhân dân vẫn còn lo lắng 

những ngày cận Tết, nếu giá cả các mặt hàng phục vụ Tết tăng sẽ ảnh hưởng rất lớn 

đến các hộ gia đình có thu nhập thấp; thực phẩm tiêu dùng không rõ nguồn gốc vẫn 

tiếp tục bày bán trên thị trường. Cuối năm là thời điểm diễn ra hàng loạt các chương 

trình giảm giá, khuyến mãi nhằm kích cầu của các doanh nghiệp, thu hút người dân 

tham gia mua sắm, đây cũng là cơ hội cho các đối tượng lừa đảo rao bán hàng kém 

chất lượng với giá rẻ hay tổ chức các chương trình trúng thưởng, khuyến mãi tặng quà 

để chiếm đoạt tài sản; lừa đảo mua bán hàng trên mạng cũng gia tăng. Dư luận mong 

muốn các ngành chức năng theo dõi sát tình hình sản xuất, diễn biến giá cả hàng hóa, 

nguồn cung ứng các mặt hàng nông sản, thực phẩm thiết yếu để bình ổn thị trường; 

kiểm soát chặt chẽ hàng gian, hàng giả, hàng kém chất lượng, hàng nhập lậu, kịp thời 

phát hiện và xử lý nghiêm các đối tượng sản xuất hàng hóa chưa đáp ứng các quy 

định về an toàn thực phẩm, nhất là thực phẩm tươi sống; tăng cường thông tin, tuyên 

truyền về các hình thức, chiêu thức, thủ đoạn của các đối tượng lừa đảo để người dân 

cảnh giác và phòng ngừa. 

2. Lĩnh vực văn hóa-xã hội 

 * Vấn đề an sinh xã hội và đời sống nhân dân: 

 - Dư luận trong Nhân dân đồng thuận với công tác xét chọn hộ nghèo, hộ cận 

nghèo, khó khăn tại các địa phương thông qua họp dân bình nghị công khai, dân 

chủ, lấy ý kiến rộng rãi người dân; tổng hợp danh sách trình Hội đồng xét duyệt 

theo đúng quy định. Hàng năm cấp xã phối hợp với các ngành có liên quan và Ban 

Nhân dân khóm, ấp triển khai việc rà soát hộ nghèo, hộ cận nghèo, đánh giá các 
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tiêu chí theo quy định, từ đó tổ chức xét các hộ trong diện theo quy định. Trong 

quá trình thực hiện có đại diện MTTQ và các tổ chức chính trị xã hội tham gia 

giám sát và góp ý kiến, sau khi các khóm, ấp xét duyệt xong chuyển về Hội đồng 

cấp xã để nhận xét đánh giá và có quyết định cuối cùng, sau khi xét duyệt, các 

danh sách hộ nghèo, cận nghèo, hộ thoát nghèo đều được công khai tại UBND xã 

và Ban Nhân dân khóm, ấp để người dân biết. Tuy nhiên, cũng có ý kiến dư luận 

cho rằng: Về quy định và quy trình khi xét chọn hộ nghèo, hộ cận nghèo, hộ thoát 

nghèo ở địa phương phải công khai, nhưng khi đề nghị xét chọn hộ nghèo, hộ cận 

nghèo, hộ thoát nghèo thì vẫn còn một số Ban Nhân dân khóm, ấp và Hội đồng xét 

chọn cấp xã chỉ khép kín trong nội bộ, không được công khai, còn cảm tính trong 

xét chọn, nên còn xảy ra các trường hợp khiếu nại, phản ánh… Qua đó, dư luận 

mong muốn các cơ quan chức năng cần quan tâm kiểm tra, kiểm soát để kịp thời 

chấn chỉnh việc công khai trung thực trong xét và bình chọn. 

- Công tác vận động nguồn lực để chăm cho hộ nghèo dịp Tết Nguyên Đán 

Giáp Thìn 2024: Hiện nay, cấp ủy, chính quyền, Mặt trận và các đoàn thể địa 

phương đang tập trung công tác vận động nguồn lực chăm lo tết cho hộ nghèo, cận 

nghèo, hộ khó khăn; có kế hoạch cụ thể, chăm lo chu đáo đời sống vật chất và tinh 

thần cho Nhân dân, bảo đảm mọi người, mọi nhà đều được vui xuân, đón Tết, 

không để ai bỏ lại phía sau.  

- Về tâm tư, nguyện vọng của Nhân dân, của cán bộ, công chức, viên chức, 

người lao động trước Tết Nguyên Đán Giáp Thìn 2024: Nhìn chung, khí thế trong 

Nhân dân trước Tết Giáp Thìn 2024 không nhộn nhịp như năm trước, còn trầm 

lắng. Nguyên nhân, theo xu hướng chung của nền kinh tế, người lao động thất 

nghiệp, việc làm không ổn định (công việc thời vụ) nên kinh tế, thu nhập trong 

trong gia đình giảm, các hộ gia đình này đang trông chờ vào người thân đang lao 

động trong và ngoài tỉnh, sự hỗ trợ của Nhà nước, của các mạnh thường quân để 

đón tết; người dân cũng đã nhận thức vui Tết tiết kiệm, không lãng phí.  

Đối với cán bộ, công chức, viên chức, người lao động, gia đình chính sách 

cơ bản an tâm vì đã có chế độ chính sách và sự quan tâm của nhà nước. Cũng có 

ý kiến dư luận phản ánh, trên địa bàn thành phố Long Xuyên, do tự cân đối về 

ngân sách nên có một vài phường, xã còn nợ lương hoặc chậm trả lương cho cán 

bộ, công chức, viên chức và người lao động; việc cắt hỗ trợ BHXH, BHYT đối 

với cán bộ cốt cán ở khóm, ấp… nên tác động đến tâm trạng lo lắng, bất an, nhất 

là vào thời điểm cận tết.  

Qua đó, dư luận mong muốn các ngành chức năng tổ chức nhiều hoạt động 

vui chơi, giải trí trong dịp tết Nguyên Đán Giáp Thìn 2024 như tổ chức Chợ đêm, 

Hội hoa xuân, Chợ hoa, Lễ hội bánh… nhằm tạo nên không khí tết thật rộn ràng, 

ấm cúng để những hộ gia đình không có điều kiện đi chơi xa thì vẫn có nơi để 

tham quan, giải trí trong những ngày tết. Dư luận mong muốn trong năm 2024, 

HĐND, UBND tỉnh nghiên cứu, xem xét phục hồi việc chi hỗ trợ BHXH, BHYT 

đối với cán bộ cốt cán của khóm, ấp.  
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* Về an toàn thực phẩm:  

Qua phản ánh của dư luận trong Nhân dân, các thực phẩm thiết yếu, hàng 

hóa không rõ nguồn gốc được bày bán nhiều trên thị trường, ảnh hưởng đến sức 

khỏe người tiêu dùng, nhất là các em học sinh; thuốc lá điện tử đang được bán trên 

các trang mạng xã hội với những quảng cáo, khuyến mãi…, ảnh hưởng không tốt 

đến hành vi, lối sống của người dân, nhất là giới trẻ, gây ra hậu quả trước mắt và 

lâu dài về sức khỏe, kinh tế - xã hội (thuốc lá điện tử có chứa nicotin, có khoảng 

gần 20 nghìn loại hương liệu được sử dụng, trong đó, rất nhiều loại hương liệu độc 

hại, gây ảnh hưởng đến sức khỏe, có thể gây cháy nổ, có sự pha trộn các chất khác 

vào dung dịch như ma túy, cần sa). Nhiều học sinh bị cuốn hút bởi những điều mới 

lạ của thuốc lá điện tử dưới dạng son môi, USB, viết bi hoặc những dụng cụ bắt 

mắt với nhiều hương vị khác nhau để tránh bị phát hiện, phần lớn các em suy nghĩ 

rất đơn giản là hút cho vui, hút vì tò mò, tâm lý thích thể hiện cái “tôi” của tuổi 

mới lớn. Dư luận cho rằng, cần có sự quan tâm, theo dõi từ gia đình, thường xuyên 

trò chuyện, quan tâm đến các mối quan hệ bạn bè của con em mình, khuyến khích 

các em hướng tới lối sống lành mạnh, tham gia các hoạt động ngoại khóa; giám sát 

chặt chẽ để ngăn chặn con em tránh xa thuốc lá điện tử.  

Theo phản ánh của nhiều phụ huynh và học sinh, hiện nay có một số đối 

tượng đến chào hàng hoặc bày bán kẹo không rõ nguồn gốc (nhãn hiệu hình trái 

cây, có chữ Trung Quốc) tại các căn tin trong trường học hoặc một số cổng trường 

(việc này đã xảy ra tại Trường THCS thị trấn Núi Sập, huyện Thoại Sơn, có 15 em 

học sinh bị ngộ độc sau khi ăn kẹo không rõ nguồn gốc). Dư luận mong muốn các 

ngành chức năng sớm vào cuộc kiểm tra, tăng cường thông tin, cảnh báo cho phụ 

huynh, học sinh cảnh giác, không sử dụng. 

* Vệ sinh môi trường:  

Huyện Châu Phú: Qua phản ánh của dư luận, người dân trên địa bàn thị trấn 

Cái Dầu rất lo lắng và bức xúc vì hệ thống cống thoát nước của thị trấn đều bị 

nghẹt, không thể thoát nước được, gây ô nhiễm môi trường.  

* Về trật tự an toàn giao thông: 

- Qua phản ánh của dư luận, hiện nay tình trạng thiếu niên chưa đủ tuổi điều 

khiển phương tiện tham gia giao thông vi phạm Luật Giao thông đường bộ có tăng 

so với đầu năm, nhất là học sinh cấp THCS, THPT điều khiển xe phân khối lớn 

(không có giấy phép lái xe). Đề nghị các ngành chức năng, ban giám hiệu trường 

và gia đình thường xuyên tuyên truyền, giáo dục các em chấp hành tốt Luật Giao 

thông đường bộ, tránh tai nạn giao thông đáng tiếc xảy ra. 

- Huyện Chợ Mới: Nhân dân xã Long Điền B rất phấn khởi và hoan ngênh 

khi 02 tuyến đường: Bà Vệ - Mỹ Luông và Trà Thôn - Cầu Chợ Thủ khởi công 

nâng cấp mở rộng, 02 tuyến đường này sẽ nối mạch giao thông - giao thương với 
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tuyến đường Quốc lộ 80B. Qua đó, Nhân dân mong muốn các ngành chức năng 

giám sát chặt chẽ công trình để đảm bảo chất lượng, tiến độ và thời gian thi công 

như đã công bố nhằm sớm hoàn thành, tạo điều kiện thuận lợi cho Nhân dân trong 

việc vận chuyển hàng hóa, mua bán và đi lại; trong quá trình thi công, nhà thầu cần 

có biện pháp hạn chế bụi, bảo vệ môi trường xung quanh. 

- Thành phố Long Xuyên: Dư luận phản ánh việc cúp điện trên địa bàn 

phường Mỹ Bình, ảnh hưởng đến tín hiệu đèn báo giao thông trên trục lộ Trần 

Hưng Đạo (tại ngã tư Trần Hưng Đạo - Nguyễn Thái Học), dẫn đến ùn tắc giao 

thông. Dư luận mong muốn ngành chức năng có giải pháp kịp thời khi có trường 

hợp cúp điện nên có bố trí lực lượng cảnh sát điều tiết giao thông nhằm đảm bảo 

trật tự, nhất là giờ cao điểm tan sở, tan trường… 

Có ý kiến dư luận phản ánh, trên đường Nguyễn Hoàng, tiếp giáp giữa 

phường Mỹ Hòa và phường Bình Khánh, thường xuyên có các loại xe tải, xe chở 

hàng hóa đã quá cũ chạy bằng dầu khi di chuyển trên đường xả khói đen nghi ngút 

gây ô nhiễm môi trường, ảnh hưởng đến sức khỏe những người tham gia giao 

thông (chạy phía sau xe tải, xe hàng). Dư luận mong muốn các ngành chức năng 

thường xuyên tuần tra để phát hiện và xử lý nghiêm các trường hợp vi phạm nhằm 

giảm bớt những bức xúc trong Nhân dân. 

* Lĩnh vực khác 

- Dư luận chung trong Nhân dân rất phấn khởi, tin tưởng và tự hào về thắng 

lợi to lớn trong công tác đối ngoại của Việt Nam, các cuộc gặp cấp cao giữa Thủ 

tướng Việt Nam với Thủ tướng mới Campuchia, giữa Bộ trưởng Bộ Quốc phòng 

Việt Nam với Bộ trưởng Quốc phòng hai nước Lào và Campuchia; đặc biệt là 

chuyến thăm cấp Nhà nước đến Việt Nam của Tổng Bí thư, Chủ tịch nước và đoàn 

đại biểu cấp cao Đảng, Nhà nước Trung Quốc (Từ ngày 12-13/12/2023) là chuyến 

thăm đầu tiên của lãnh đạo Đảng, Nhà nước cao nhất đến Việt Nam sau Đại hội 

XX Đảng Cộng sản Trung Quốc, đúng một năm sau chuyến thăm lịch sử đến 

Trung Quốc của Tổng Bí thư Nguyễn Phú Trọng (10/2022). Chuyến thăm diễn ra 

vào thời điểm kỷ niệm 15 năm Việt Nam và Trung Quốc thiết lập quan hệ đối tác 

hợp tác chiến lược toàn diện, đã được dư luận đặc biệt quan tâm, chú ý. 

Dư luận cho rằng, chuyến thăm lần này sẽ tiếp tục thúc đẩy quan hệ song 

phương của hai nước lên một tầm cao mới. Trên cơ sở thành quả quan trọng của 15 

năm thiết lập quan hệ đối tác hợp tác chiến lược toàn diện, lãnh đạo hai Đảng, hai 

nước sẽ làm sâu sắc hơn nữa khuôn khổ hợp tác lâu dài cho tương lai của hai nước 

theo hướng bền vững, thực chất và hiệu quả hơn, góp phần vào xu thế hòa bình, ổn 

định và hợp tác trong khu vực và trên thế giới; đồng thời, xác định những phương 

hướng, trọng tâm lớn cũng như các biện pháp cụ thể nhằm tăng cường hợp tác thực 

chất trên các lĩnh vực, đáp ứng lợi ích của cả hai bên được thể hiện qua Bản Tuyên 

bố chung, với 36 văn kiện hợp tác được ký kết ghi nhớ thông qua (Trong đó có 4 

văn kiện rất quan trọng như Bản ghi nhớ hợp tác giữa Bộ Quốc phòng của hai nước 

trong việc tuần tra chung trên vùng biển Vịnh Bắc bộ, hợp tác vành đai con đường, 
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kết nối cơ sở hạ tầng biên giới giữa hai nước và giải quyết vấn đề tranh chấp bất 

đồng trên biển bằng biện pháp thương lượng hòa bình theo luật pháp Quốc tế 

1982); tiếp tục tạo động lực và xung lực mạnh mẽ cho các ngành, các cấp, các địa 

phương và đoàn thể nhân dân tiếp tục duy trì và phát triển các mối quan hệ sẵn có, 

qua đó xây dựng nền tảng xã hội vững chắc, tốt đẹp cho sự phát triển quan hệ song 

phương của hai nước. 

- Dư luận trong Nhân dân rất phấn khởi, nhất là cán bộ hưu trí cho rằng, nội 

dung kỳ họp lần thứ 17 của HĐND tỉnh đã kiểm điểm tình hình thực hiện Nghị 

quyết HĐND tỉnh về nhiệm vụ phát triển kinh tế - xã hội năm 2023; xem xét ra 

Nghị quyết về nhiệm vụ phát triển kinh tế - xã hội năm 2024; quyết định một số 

vấn đề có liên quan khác nhằm thúc đẩy phát triển kinh tế - xã hội, giữ vững an 

ninh chính trị - trật tự an toàn xã hội, tiếp tục cải thiện và nâng cao đời sống vật 

chất, tinh thần cho Nhân dân. Việc HĐND tỉnh tiến hành lấy phiếu tín nhiệm đối 

với 26 người giữ chức vụ do HĐND bầu hoặc phê chuẩn, được dư luận trong Nhân 

dân trên địa bàn tỉnh đặc biệt quan tâm, theo dõi, tin tưởng và phấn khởi. 

- Dư luận phản ánh, tình hình kinh tế thương mại, dịch vụ của số đông tiểu 

thương trên khu vực biên giới chưa được cải thiện do giảm đáng kể thương nhân, 

nhân dân Campuchia sang Việt Nam để mua sắm, giao lưu, thăm thân; lực lượng 

phía Campuchia thu tiền mãi lộ cao, gây khó dễ việc đi lại của nhân dân hai nước.  

3. Tình hình an ninh, trật tự, an toàn xã hội 

- Qua phản ánh của dư luận, người dân lo lắng, bất an vì các đối tượng trộm 

cắp tài sản của người dân diễn biến phức tạp, xảy ra ở nhiều địa phương như trộm 

cắp các thiết bị phục vụ bơm nước sản xuất nông nghiệp, xe mô tô,…; đối tượng 

ngày càng manh động, liều lĩnh, tinh vi, thậm chí lập thành băng, nhóm để trộm 

được nhiều tài sản hơn; việc sản xuất, mua bán pháo nổ cũng tăng lên. Dư luận 

mong muốn các cơ quan chức năng cần tăng cường hơn nữa công tác kiểm tra, 

quản lý thị trường, kịp thời phát hiện, ngăn chặn, xử lý nghiêm các đối tượng vi 

phạm; tuyên truyền, khuyến cáo người dân về tác hại của việc tàng trữ, sử dụng 

pháo nổ; nghiên cứu bổ sung các chế tài, xử lý mạnh hơn nữa để tăng tính răn đe, 

cũng như phòng ngừa. 

- Dư luận phản ánh, hiện nay tình trạng “bác sĩ mạng” phổ biến trên mạng xã 

hội với các tin giả, thông tin sai trái liên quan đến y học, khoa học, dinh dưỡng 

được lan truyền có thể ảnh hưởng tới sức khỏe, tính mạng của cộng đồng; nhất là 

vụ việc “Bác sĩ Hà Duy Thọ” nổi tiếng trên mạng xã hội vừa bị cơ quan chức năng 

kiểm tra và phát hiện bịa đặt, không bằng cấp, không chứng chỉ hành nghề khám, 

chữa bệnh; những quảng cáo về thuốc gia truyền chữa các bệnh hiểm nghèo đã làm 

không ít người tiền mất tật mang… 

II. Một số đề xuất, kiến nghị 

Qua nội dung phản ánh, kiến nghị của Nhân dân được nêu trên, Ban Thường 

trực Ủy ban MTTQ Việt Nam tỉnh kiến nghị: 
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1. Kiến nghị UBND tỉnh 

Chỉ đạo các ngành có liên quan đến phản ánh dư luận trong Nhân dân quan 

tâm, nghiên cứu và sớm có giải pháp đối với tâm tư, nguyện vọng, mong muốn của 

người dân đã được phản ánh trong báo cáo.  

2. Kiến nghị UBND các huyện, thị xã, thành phố  

Quan tâm đến những tâm tư, nguyện vọng, mong muốn của người dân đã được 

phản ánh trong báo cáo.  

Trong tháng, Ban Thường trực Ủy ban MTTQ Việt Nam tỉnh tiếp tục nhận 

được ý kiến phản hồi của UBND huyện Chợ Mới được đăng trên Cổng thông tin 

điện tử Ủy ban MTTQ Việt Nam tỉnh. Địa chỉ: http://ubmttqvn.angiang.gov.vn 

(mục góp ý xây dựng Đảng, xây dựng chính quyền).  

Qua ý kiến phản ánh tâm tư, nguyện vọng của dư luận và Nhân dân, Ban 

Thường trực Ủy ban MTTQ Việt Nam tỉnh đề nghị UBND tỉnh, các địa phương, đơn 

vị liên quan có ý kiến phản hồi để có cơ sở trả lời cho người dân./. 

 

Nơi nhận: 
- BTT.UBTWMTTQVN; 

- Đ/c Nguyễn Hữu Dũng, 

  Phó Chủ tịch UBTWMTTQVN; 

- Ban Tuyên giáo UBTWMTTQVN; 

- Ban Công tác phía Nam; 

- TT.TU, TT.HĐND, TT.UBND tỉnh; 

- Các Đ/c Ủy viên BTV Tỉnh ủy; 

- Ban Dân vận; Ban Tuyên giáo Tỉnh ủy;  

- Ban Nội chính Tỉnh ủy; 

- VP: TU, ĐĐBQH&HĐND, UBND tỉnh; 

- BTT.UBMTTQVN tỉnh; 

- Các đoàn thể CT-XH tỉnh; 

- Công an tỉnh; Bộ đội Biên phòng tỉnh; 

- Các sở: Sở NN & PTNT,  Sở Công thương, 

Sở GT-VT, Sở LĐTBXH; Sở Nội vụ; 

- Sở Thông tin và Truyền thông; 

- Báo An Giang, Đài PT-TH AG; 

- Các vị BCV, CTV và  Ủy viên UBMTTQVN tỉnh; 

- HU, UBND, UBMTTQVN các H, TX, TP; 

- Lưu: VT, Ban TG-PT. 

TM. BAN THƯỜNG TRỰC 

PHÓ CHỦ TỊCH THƯỜNG TRỰC 

 
 

 

 

 

 

Nguyễn Thị Tuyết Minh 
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